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Marlène Laforest-Boulanger incarne un équilibre
parfait entre sa passion pour son travail, son rôle de
mère, et son engagement envers la sécurité au sein
des Travaux Publics de la Ville de Pointe-Claire. Son
choix de carrière en santé et sécurité au travail n’est
pas le fruit du hasard, mais plutôt le résultat d’une
ambition de longue date.

Depuis son arrivée en 2021, Marlène a rapidement mis
en place plusieurs initiatives pour promouvoir une
culture proactive de la sécurité auprès des employé.e.s 

L’adaptation des stratégies de formation et de prévention
exige une grande rigueur et un renouvellement constant.
Marlène organise un calendrier de formation pour chaque
équipe, en fonction de leurs besoins spécifiques, et s’assure
notamment à ce que l’équipement des travailleur.se.s soit
régulièrement inspecté. Elle demeure constamment
disponible pour les employé.e.s, prête à leur apporter
assistance à tout moment. 

« Mon objectif est de
voir les superviseur.se.s
devenir les référent.e.s 

en matière de santé 
et de sécurité pour 

leur équipe. »

fierementtp.ca

des Travaux Publics. Elle a introduit un programme de formation structuré pour les travailleur.se.s, en
collaborant étroitement avec les gestionnaires pour identifier les besoins spécifiques en formation.
Son approche axée sur l’amélioration continue a encouragé une participation active des employé.e.s,
illustrant ainsi l’importance de donner un but utile à leurs actions. « Quand tu fais un travail avec eux
et que tu leur permets d’optimiser leurs opérations et d’inclure la SST dedans, c’est là qu’ils sont
heureux de participer » souligne-t-elle.

Ce que Marlène apprécie particulièrement à travers son travail, c’est la diversité des métiers et les
multiples facettes de la santé et de la sécurité au travail au sein des Travaux Publics. Elle reconnaît
que sa carrière n’aurait pas été aussi enrichissante si elle était restée dans le secteur privé.

Parmi ses réalisations, Marlène est particulièrement
fière du développement du programme de formation,
qui a considérablement évolué depuis son arrivée à la
Ville de Pointe-Claire. Elle voit en cette progression une
véritable transformation de la culture
organisationnelle, où la sécurité devient une priorité
partagée par tous. Elle souligne également son prix de
Relève en Travaux Publics 2024 du Programme de
reconnaissance les Étoiles en Travaux Publics de
TPQuébec, qui témoigne la gratitude de son
organisation pour sa détermination et son
engagement pour garantir la sécurité de tous. 
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